Fejlanmeldelse
31-10-2022

Indlogget som Admin tilbyder systemet at man vha
Dashoard/Controlpanel/File List Pro/Filliste
under Praktisk Information kan:

1. Redigere (f.eks. rette navn pa ) enhver kategori
2. slette enhver kategori
3. Tilfgje en kategori (opret mappe)

Men det virker ikke og det ggr at vi ikke kan afslutte arbejdet.

Vi hdber p3, at du indenfor de naeste uger kan afse tid til at udbedre denne fejl, som
systemet har.

Under alle omstaendigheder hgrer vi gerne fra dig snarest.

Klarmelding
Hej Palle

Angédende aendringerne der er foretaget pa Lillergds hjemmeside:

Hvad var fejlen:

Siden "praktisk information" var en fast side hvori titlerne/undertitlerne ville kraeve
manuel &endring, siderne der kunne tilgas gennem "praktisk information" havde kode
der skulle handtere sendringer i mappenavne, sa listen ikke forsvandt nar man eendrede
navn, der var dog ikke funktionalitet sat pa til at handtere sletning, eller oprettelse af nye
hovedmapper, uden manuelle tilrettelser. Scriptet der skulle handtere navneaendring er
dog ogsa stoppet med at virke.

Hvad er blevet aendret:

Siden "Praktisk information” er nu en dynamisk side, der altid viser de gverste mapper i
"simple file list", med uploaderen skjult og eget design, ved tryk pa en kategori bliver der
tilfgjet en parameter til urllen (&eeFolder="mappenavn"), dette karer et script som viser
uploaderen, og simple file list mappe designet.



Fejlanmeldelse 2
08-12-2022

Hej Christian

Nar man er logget ind som 'Simpel user', sa bliver man ikke laengere tilbudt, at kunne
Uploade en fil eller flere filer under en Kategori.

Det er en funktionalitet, som tidligere har vaeret tilstede, og som vel egentlig er det eneste
formal med denne bruger-profil?

Det ggr ingen forskel om user prgver pa en oprindelig Kategori eller en ny Kategori.

Klarmelding 2
09-12-2022

Hej Palle

Uploaderen er nu tilbage pa siden for lilleroedpark brugeren, jeg var kommet til at skifte
upload indstillingen over til "kun admin brugere" i lgrdags :)

Fejlanmeldelse 3

08-01-2023

Hej Christian
Godt nytar.

Jeg har lavet en Kategori der hedder Haandvaerkere og og uploaded en fil der hedder
Haandvaerkere.pdf som indeholder 1 handvaerker. Flere dage senere sletter jeg denne fil og
uploader en opdateret fil (med uaendret fil-navn), som indeholder en handfuld
handvaerkere. Uploaden gar tilsyneladende ok, men det viser sig, at det igen er den fgrste
fil, der bliver vist.

Sletning og igen upload er sket umiddelbart efter hinanden logget ind som Admin.
Vedhaftet finder du filen Haandvaerkere.pdf, som indeholder en handfuld handvaerkere - sa
du kan genskabe fejlen.



01-02-23

Hej Palle

Jeg har kunne genskabe udfordringen, men efter at have prgvet at aendre lidt pa hvordan
dokumenterne dbnes, er jeg fundet frem til at det gamle dokument dbner sig fordi det er
lageret i din browsers cache, dvs. abner du dokumentet i en anden browser eller anden
enhed sa ser du det nyeste, desvaerrre kan jeg ikke komme frem til en Igsning der stopper
cachelageringen af filen.

2. feb. 2023

Hej Christian
Jeg har fortaget 2 test:

Test 1
deleted browser cache pa min pc pa fglgende made:
On your computer, open Chrome.
1. At the top right, click More .
2. Click More tools. Clear browsing data.
3. At the top, choose a time range. To delete everything, select All time.
4. Next to "Cookies and other site data" and "Cached images and files," check the
boxes.
5. Click Clear data.

og jeg bliver ved med at fa den tidligere fil presenteret efter delete tidligere fil/upload ny
udgave!

Test 2
Jeg har i dag slettet tidligere fil og uploaded ny udgave af 2 feb 2023 pa min pc - ny dato ses
nar logget ind som admin.

Pa ny device ( Ipad som aldrig fgr har vaeret pa hjemmesiden og dermed ikke har noget
liggende i cache), sa ser jeg stadigveek kun den tidligere fil!

Jeg betragter ikke fejlen som Igst.
Hvis Lillergd Park GF skal leve med systemet som det er nu, sa ser jeg kun een mulighed: at

navnet pa ny fil omdgbes hver gang den skal uploades og erstatte en eksisterende fil -
hvilket vil vaere raedselsfuldt.



04-02-2023
sms
Hej Christian

Vil du sende en mail med forklaring+vejledning pa det

05-02-2023
Hej Palle

Jeg har lige matte dobbeltjekke om det jeg havde fundet ud af var rigtigt, da jeg ikke helt kan
forsta hvorfor jeg ikke tjekkede det farste gang :)

Men det viser sig faktisk at vaere hjemmesidens egen cache der var synderen, og blot er den
der skal ryddes i dette tilfeelde, for at gare det, skal du blot vaelge "Administreret Wordpress"
i toppen og herefter "tem cache" vent pa at siden indlaser igen, og sa skulle den nye fil gerne
fremga (se vedhaftet billede).

Jeg har lige tjekket om jeg kunne fa dette til at ske automatisk, men jeg tror at jeg bliver
blockeret af nogle restirctioner pa serveren.

07-02-2023
Hej Christian

Jeg har prgvet din anvisning og det det virker kun nogle gange:
- Filen haandvaekere.pdf er uploaded 3 gange under anvendelse af WordPress’ Tgm
Cache, hvoraf det er lykkedes 2 gange at fa den rigtige praesenteret. Gange
- Filen Fejlanmeldelse.pdf er uploaded 5 gange under anvendelse af WordPress’ Tgm
Cache, hvoraf det er lykkedes 1 gang at fa den rigtige praesenteret.

Det kan veere, at fejlen har med cachen at ggre — men tgmning af cachen skal ske
automatisk, og sa kan det vaere at det kommer til at virke hver eneste gang.



08-02-2023

Hej Palle

Jeg ser om jeg kan fa det til at virke med at tsamme cachen ved hver upload, men det er
desveerre ikke helt normalt at gare sddan i Wordpress, og er derfor lidt bange for at
Godaddy den nuveaerende host vil stoppe det pa en eller anden made, da de ofte har

mange cache relateret restriktioner pa deres Wordpress hosting.

Men som naevnt vil jeg se om jeg kan fa det til at virke.

Ny hjemmeside udvikler: Nicolai Serensen

18-04-2023

Hej Palle,

Jeg har nu testet upload af filer og det oprindelige problem relateret til dette.

Problemet er desvaerre det samme — ogsa uden website/server cache. Konklusionen er
derfor den samme som fra jeres tidligere samarbejdspartner; nemlig at det er browser
caching. Har man besggt filen for nyligt, sd gemmer ens browser filen i sin cache. Det har
derfor ikke noget med hjemmesiden at ggre, men er noget der ligger hos Chrome, Safari,
Edge, Firefox osv.

Hvis man vil vaere helt sikker pa at komme uden om, sd kan man navngive filer anderledes
ndr de skal loades op. Slet filen i mappen fx "Beboere” og sa load ny op — evt navngivet med
dato i filnavn. S& kommer | uden om udfordringen.

Det skal dog siges at hvis man dbner PDF'en uden at skifte filnavn, sa ser man i et stykke tid
stadig den gamle fil, men hvis man sa trykker F5/Opdater, sa vises nyeste version af PDF. Fgr

skulle man “Hard refresh” sin cache, men det er ikke ngdvendigt nu.

Haber | kan bruge ovenstaende konklusion



Klarmelding 3

mail
25-04-2023

Hej alle

Sa er vi kommet pa nyt webhotel. Det var planlagt til at skulle ske senest 26.maj ifglge vores
tidligere webudvikler.

| den forbindelse havde jeg habet, at fejlanmeldelse 3 var forsvundet, men det er stadigvaek
et problem, sa derfor har jeg truffet en beslutning:

Alle filer skal nu navngives med indledningen YYYY-MM-DD-
(som det allerede er gaeldende for filer in kategorien
Bestyrelsesmoeder).

Det Igser problemet med fejlanmeldelse 3.

Med venlig hilsen
Administrator Palle Lemming Petersen



Fejlanmeldelse 4

Sms

22-02-2023

Hej Christian

Layout af af Kategorier er blevet til en liste i stedet for kasser.

Klarmelding 4

Sms

23-02-2023

Hey Palle

Det var en automatisk opdatering af fil listen, hvor de havde tilfgjet nyt design og
knapper som skabte fejlen. Du vil nok leegge maerke til at visningen er lidt anderledes i
designet.



Fejlanmeldelse 5

04-01-2024
Mail

Hej Nicolai

Under login responderer systemet* med fglgende tekst:

No webpage was found for the web address: https://jn6.08f.myftpupload.com/

ad *) Det er oplevet pa begge login niveauer.

Jeg vil bede dig om at fix'e problemet.

Klarmelding 5

08-01-2024

Mail

Hej Palle,

Kan se det var en WP Forms der |a som login. Ved ikke hvorfor det ikke virker. Men har
udskiftet det med WordPress rigtige login.


https://jn6.08f.myftpupload.com/

